
⼈与⼈近距离的接触。。

感染者咳嗽或打喷嚏时产⽣的⻜沫。

这些⻜沫会落在附近的⼈的嘴或⿐⼦中，或者可能被吸⼊肺部。

纽约州服务热线：1-888-364-3065。
纽约⻓⽼会医院新冠病毒热线：646-697-4000。
寻找医疗保健提供者的帮助：311。
新冠病毒测试预约，请致电1-844-NYC-4NYC。
要查找有关测试站点的信息，请致电我的办公室718-358-6364。 

有哪些症状?
新冠病毒的症状包括：发烧，咳嗽，呼吸急促或呼吸困难，发冷，

发冷反复发抖，肌⾁疼痛，头痛，咽喉痛和新的味觉或嗅觉丧失。

美国疾病控制与预防中⼼（CDC）认为新冠病毒的症状可能在接触
病毒后的2⾄14天出现。

它如何传播?
该病毒主要在⼈与⼈之间传播。

有关COVID-19的更多信息，请访问 coronavirus.gov
 
纽约市正在分发免费的⼝罩/⾯部遮掩物。这些布⾯罩将分布在各个
位置。您可以在此处找到分发站点的位置：

https://www1.nyc.gov/site/coronavirus/resources/facecoverings.pa
ge

如果您⽣病了该怎么办？

如果您有新冠病毒相关的任何症状，与已知患有新冠病毒的⼈有密

切联系，或者如果您居住在或最近从新冠病毒持续传播的地区旅⾏

过，请致电您的医疗专业⼈员。.

 

什么是新型冠状病毒？

美国国会议员
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护⾃⼰
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更多信息，请访问 https://access.nyc.gov/programs/home-energy-assistance-program-
heap/?step=how-to-apply. 

在线申请:https://a069-access.nyc.gov/accesshra/或致电718-557-1399寻求HRA的帮助。

更多信息，请访问:https://www1.nyc.gov/assets/nycha/downloads/pdf/hardship03.16.20
-with-links.pdf或致电718-707-7771。
NYCHA⿎励任何收⼊减少的居⺠通过以下途径申请临时认证:https://selfserve.nycha.info/。
居⺠如有任何疑问或顾虑，请拨打718-707-7771与NYCHA的联系中⼼联系。更多信息，请
访问:https://www1.nyc.gov/site/nycha/index.page

抵押贷款减免:⾃3⽉24⽇起，纽约州⻓宣布纽约州监管的⾦融机构将免除90天的抵押贷款。
驱逐保护:所有的住宅和商业驱逐在8⽉20⽇前暂停。⽬前，租⾦并⽆暂停。然⽽，在禁令期间，
收取逾期付款滞纳⾦是被禁⽌的，⾯临困难的租⼾可以⽤他们的保证⾦来⽀付租⾦。公共設施切

断也已暂停。

家庭能源援助计划延期:常规和紧急的HEAP的申请期限延⻓⾄2020年6⽉30⽇，或直到分配给这
些计划的资⾦耗尽为⽌。

⽋租及现⾦援助:如果你的⼯作时间减少，⽽你⼜⽆⼒⽀付租⾦，你可以申请现⾦援助，以获得紧
急福利。

NYCHA租房困难:收⼊减少的居⺠可能有资格享受NYCHA租房困难计划。

Homebase: 如果你有⽆家可归的⻛险，需要紧急租⾦援助。更多信息，请访问
https://www1.nyc.gov/site/hra/help/homebase.page或拨打311获取更多信息。
纽约市新冠病毒酒店提供临时客房:纽约市的新冠病毒酒店计划为⽆法隔离居住地的纽约客提供免
费的酒店住宿。欲了解更多信息，请访问nyc.gov/covid19hotels。

更多纽约市资源，请访问https://access.nyc.gov/coronavirs-covid-19-updates/

住房资源
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COMMUNITY RESOURCES ON CORONAVIRUS FOR BUSINESSES 

纽约市员⼯保留奖助⾦计划:https://www1.nyc.gov/nycbusiness/article/nyc员⼯保留奖助⾦计划(纽约市员⼯
保留奖助⾦计划不再接受申请)
如果您想了解任何新的地⽅、州或联邦财政援助计划的最新信息，请在纽约市⼩企业服务⽹站上提供您的信

息。

薪⽔保护计划 (PAYCHECK PROTECTION PROGRAM)
该贷款计划通过临时扩展传统的SBA 7(a)贷款计划，为保留员⼯提供贷款豁免。更多信息，请访问
https://www.sba.gov/fundingprograms/loans/paycheckprotecprogram-ppp。

联邦SBA经济伤害灾难贷款
(FEDERAL SBA ECONOMIC INJURY DISASTER LOAN (EIDL))

寻求SBA灾难贷款救济的⼩企业⾸先被⿎励与纽约⼩企业发展中⼼(SBDC)的⼀位代表联系。您可以通过
sbdc@qc.cuny.edu与Queens College联系，也可以通过sbdc@lagcc.cuny.edu与拉⽠迪亚⼤学
(LaGuardia)SBDC联系，也可以通过sbdc@york.cuny.edu与约克学院(York College)SBDC联系。更多信息，请
访问https://disasterloan.sba.gov/。

经济伤害灾害贷款预付款 
(ECONOMIC INJURY DISASTER LOAN (EIDL) ADVANCE)

这笔贷款将为⽬前⾯临暂时困难的企业提供⾄多1万美元的经济援助。更多信息，请访问
https://www.sba.gov/funding-programs/loans/coronavirus-relief-options/economic-injury-disaster-loan-
emergency-advance.

SBA特快过桥贷款 (SBA EXPRESS BRIDGE LOANS )
使⽬前与SBA Express贷⽅有业务关系的⼩企业能够迅速获得⾼达25,000美元的贷款。更多信息，请访问
https://www.sba.gov/funding-programs/loans/coronavirus-relief-options/sba-express-bridge-loans.

债务减免 (SBA DEBT RELIEF ）
在2019冠状病毒⼤流⾏期间，⼩企业管理局为⼩企业提供了财务上的缓冲 .
更多信息，请访问 https://www.sba.gov/funding-programs/loans/coronavirus-relief-options/sba-debt-relief
 

纽约⾦融援助

该市将向⼩企业提供财政援助，以帮助减轻新冠病毒对经济的影响。企业可能有资格获得低息贷款和员⼯留任

补贴。 

更多信息，请访问 https://www1.nyc.gov/site/sbs/businesses/covid19-business-financial-assistance.page
 

FINANCIAL ASSISTANCE FOR BUSINESSES AND INDIVIDUALS
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公共学校和⻝品援助

纽约市的所有公⽴学校，包括3K和Pre-K计划，将于3
⽉16⽇起关闭，并将在2019-2020学年的其余时间关
闭。有关更多信息，请访问：

https://www.schools.nyc.gov/
 
周⼀⾄周五的7:30 AM⾄1:30 PM，将在所有餐点提供
便餐。犹太洁⻝可在16个地点使⽤，清真⻝品可在所
有400多个地点使⽤。要查找位置，请在“
NYCFOOD”或“ COMIDA”中输⼊877-877，或访问
https://www.schools.nyc.gov/school-life/food/free-
meals  
 

请访问：

https：//www.medicare.gov/coverage/telehealth
了解更多信息。

或致电1-800-MEDICARE（1-800-633-4227）

医疗保险

Medicare涵盖了针对新冠病毒的测试。您⽆需⽀付任
何⾃付费⽤。当新冠病毒的疫苗发明时，它将由

Medicare D承保。
有关覆盖范围的更多信息，请访问：

https://www.medicare.gov/medicare-coronavirus
 
远程医疗：Medicare暂时扩展了其远程医疗服务范
围，以应对当前的公共卫⽣突发事件。

如果您在寻找医疗保健提供者⽅⾯需要帮助，请致

电311。
如果您需要与⼈谈话，请致电：1-888-NYC-WELL或
⽂本WELL⾄65173。
如果您对年⻓者护理中⼼关闭或送餐有疑问，请致

电311。

年⻓者可致电212-AGING-NYC（212-244-6469)，以
获取⻝物配送。

疗养院

从3⽉16⽇起，市⻓de Blasio要求纽约市的所有年⻓者
护理中⼼必须关闭，并改由⻝物配送。

Aging Connect：提供给年⻓者相关服务的直接链接。

 

要报告欺诈，请访问FBI⽹站www.ic3.gov。
要报告价格调查，请致电311或访问：
nyc.gov/dcwp。
要报告骚扰，请致电311或1-888-440-HATE。

⼩⼼诈骗

不要回应声称来⾃美国财政部的电话，电⼦邮件或其

他通讯，声称提供与新冠病毒相关的补助⾦或纾困⽀

票，并要求你提供个⼈财务信息，税⾦或任何形式的

费⽤，包括购买礼品卡。

 

國稅局

提交联邦税申报表和⽀付联邦所⽋税的截⽌⽇期已⾃

动推迟到2020年7⽉15⽇。国税局还向符合条件的接
收者分发了退税⽀票。

有关更多信息，请访问：https://www.irs.gov/
 

美国邮政服务

迄今为⽌，美国邮政服务办公时间或邮件投递没有任何

变化。

有关更多信息，请访问：https://www.usps.com/
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社會安全局辦事處

⾃2020年3⽉17⽇起，所有当地社社會安全局辦事處将不对公众
开放。

对于紧急问题，请通过https://secure.ssa.gov/ICON/main.jsp上列
出的电话号码直接与您当地的办公室联系。

如果您⽆法在线完成社会保障业务，请致电1-800 -772-1213。
有关更多信息，请访问：https://www.ssa.gov/
 

退伍军⼈事务

如果你是出现新冠病毒症状（例如发烧，

咳嗽和呼吸急促）的退伍军⼈，你可以致

电到退伍军⼈医疗机构或致电

MyVA311（844-698-2311，按＃3键进⾏
连接）。

 
请访问www.va.gov/coronavirus获取最新
信息。

 

美国公⺠⾝份和移⺠服务

从3⽉18⽇开始，美国公⺠及移⺠服务局将暂停所有办事处⾯对⾯服务，以帮助减缓新冠病毒的传播。美国公
⺠及移⺠服务局计划在6⽉4⽇当天或之后开始重新开设办事处，除⾮居家令延迟。同时，你可以致电800-375-
5283寻求紧急服务协助。
 
美国公⺠及移⺠服务局将向所有因受此关闭所影响的的⾯试和⼊籍仪式的申请⼈和请愿⼈发送通知。移⺠局办

公室将发送取消⾯试通知，并⾃动重新安排⾯试的时间。重新安排⾯谈时间后，庇护申请⼈将收到新的⾯试通

知，其中包含新的⾯谈时间，⽇期和地点。

有关更多信息，请访问：USCIS.gov/coronavirus
 

劳动者权益

带薪假和病假：纽约州⻓库莫（Cuomo）签署了⼀项法案，以确保那些因新冠病毒⽽被隔离的纽约客得到他
们的⼯作带薪付款。有关更多信息，请访问https://www1.nyc.gov/site/dca/about/paid-sick-leave-law.page
 
失业保险：《联邦CARES法案》为纽约⼈提供了增强的失业保险福利和⼤流⾏援助（PUA）。这包括向传统上
没有资格获得失业救济的⼯⼈的付款。有关更多信息，请访问https://www.labor.ny.gov/home/或致电（888）
209-8124。

COMMUNITY RESOURCES ON CORONAVIRUS

https://meng.house.gov

@RepGraceMeng

@RepGraceMeng如有问题或疑虑，请与我的办公室联系:
 
邮箱: meng.house.gov/contact 
电话: 718-358-6364 在⼯作时间内连接我们的⼯作⼈员。

美国国会议员

孟昭⽂
纽约第六区选区

https://www.facebook.com/repgracemeng
https://twitter.com/RepGraceMeng
http://meng.house.gov/contact
http://meng.house.gov/contact

